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Unternehmenspolitik der Sellenthin GmbH
Leitbild & Praambel

Als traditionsreiches Familienunternehmen hat sich die Sellenthin GmbH seit 1969 zu einem
fihrenden Logistik-, Umzugs- und Aktenmanagement-Spezialisten in Hamburg entwickelt.
Unser Handeln basiert auf den Werten Verlasslichkeit, Kundenorientierung, Nachhaltigkeit
und partnerschaftlichem Respekt.

Mit dieser Unternehmenspolitik verpflichten wir uns gegeniber unseren Kunden,
Mitarbeitenden, Partnern und der Offentlichkeit zu héchster Qualitdt, umweltgerechtem
Wirtschaften und ethisch einwandfreiem Verhalten in allen Geschaftsbereichen — vom
Privatumzug bis zur komplexen Firmen-, IT- und Aktenlogistik.

Qualitatspolitik

Unser Ziel ist die uneingeschrankte Zufriedenheit unserer Kunden durch ptlinktliche, sichere
und mafigeschneiderte Logistikdienstleistungen.

o Kundenfokus & maRgeschneiderte Losungen
Ob Privatumzug, Biiro- und Industriemigration oder spezialisierte Aktenlagerung —
wir richten unsere Prozesse flexibel an den individuellen Anforderungen unserer
Auftraggeber aus.

o Exzellenz im Netzwerk
Durch unsere Einbindung in das weltweite Netz der UTS / UniGroup halten wir auch
bei internationalen Relocations stets hochste, auditierte Qualitatsstandards ein.

e Prozesssicherheit & Datenschutz
Insbesondere im sensiblen Bereich der IT-Verwertung und Aktenlogistik garantieren
wir hochste Sicherheitsstandards beziiglich Datenschutz und Vertraulichkeit.

e Kulturelle kontinuierliche Verbesserung (KVP): Wir Gberpriifen regelmaRig unsere
Ablaufe, Schulungssysteme und Kennzahlen, um Fehler vorausschauend zu
vermeiden und unser Serviceniveau stetig weiterzuentwickeln.
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Umwelt- und Nachhaltigkeitspolitik

Als Transport- und Umzugsunternehmen sind wir uns unserer Verantwortung fiir die Umwelt
und die nachfolgenden Generationen bewusst. Nachhaltigkeit wird bei Sellenthin in allen
Unternehmensbereichen aktiv gelebt.

e Schonung von Ressourcen
Wir setzen bevorzugt auf wiederverwendbare, langlebige Verpackungssysteme und
fordern die Kreislaufwirtschaft — etwa durch gezielte Weiterverwendung,
fachgerechtes IT-Recycling sowie die nachhaltige Verwertung von Bliromébeln.

¢ Umweltfreundlicher Fuhrpark & Logistik
Wir investieren kontinuierlich in moderne, emissionsarme Fahrzeugtechnologien,
optimieren unsere Tourenplanung zur Vermeidung von Leerfahrten und reduzieren
so unseren CO,-FuBabdruck nachhaltig.

e Schutz der Umwelt & Entsorgung
Gefahrenstoffe, Elektroschrott und Altmaterialien werden von uns liickenlos getrennt
und Uber zertifizierte Partner umweltgerecht entsorgt bzw. dem Recycling zugefihrt.

e Einhaltung rechtlicher Verpflichtungen
Die strikte Einhaltung aller geltenden Umweltgesetze und behordlichen Auflagen ist
fiir uns das Mindestmal’ unseres Handelns.

Ethik, Soziales & Verhaltensgrundsatze

Als Hamburger Familienunternehmen steht der Mensch — ob Kunde, Partner oder Mitarbeiter
—im Zentrum unseres Handelns.

e Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz
Die korperliche und mentale Gesundheit unserer Mitarbeiter hat oberste Prioritat.
Durch moderne Hebe- und Transporthilfen, Ergonomie-Schulungen und
Schutzausriistungen minimieren wir Arbeitsrisiken.

e Fairness, Diversitat und Chancengleichheit
Wir dulden keinerlei Diskriminierung aufgrund von Herkunft, Geschlecht, Religion,
Alter oder sexueller Orientierung. Ein wertschatzendes, freundliches und familidres
Miteinander zeichnet unser Team aus.

e Integritat & Anti-Korruption

Wir stehen fiir ehrlichen Wettbewerb. Bestechung, Korruption, Preisabsprachen oder
andere unethische Geschaftspraktiken lehnen wir konsequent ab.
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¢ Faire Arbeitsbedingungen
Faire Entlohnung, regelmalige Weiterbildung und die Einhaltung samtlicher
arbeitsrechtlicher Bestimmungen sind fiir uns selbstverstandlich.

Die Geschaftsfiihrung der Sellenthin GmbH verpflichtet sich, die erforderlichen Ressourcen
zur Erreichung der Qualitats-, Umwelt- und Ethikziele bereitzustellen. Diese Politik wird allen
Mitarbeitenden kommuniziert, ist 6ffentlich zuganglich und wird im Rahmen unserer
Managementbewertungen regelmaRig auf ihre Angemessenheit und Wirksamkeit Gberprift.

Hamburg, 10. September 2026
Geschaftsfihrung Sellenthin GmbH
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